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Satisfaction des Clients



Croissance démographigue mondiale

1950 1970
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Source : Les Nations Unies, Département des affaires économiques et sociales
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Les clients, les parties prenantes, leurs attentes & leurs écosystemes

Attentes clients

_Mobilité, déplacement, transport
_ Disponibilité

_ Temps, ETA

_ Prix

_ Pratique & confortable

Les régulateurs

_ Politiques publiques
__Autorités communautaires
__Autorités nationales
_Autorités locales

Fournisseurs

opérateurs, constructeurs...) _ Constructeurs & leur reseau

Opérateurs de transport public
Fournisseurs de services
Bangue et assurance
Plateformes de mobilité
GAFAs & IT

Fournisseurs d'énergie
Fournisseurs d'infrastructure
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Urbains, tous mobiles... avec des motifs différents

93%

des citoyens
bougent

54% But professionnel

30% Fonctionnel
trajets 16% Loisir

par jour

% 70% des

trajets quotidiens
se font seuls

Source : BIPE TNS World Mobility Observatory 2016
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on 80%

ﬁ\ a‘ les heures de pointe. Istanbul  Mumbai

se deplacent pendant

Moscow Jakarta
Shenzhen  Bangalore
Guangzhou Shanghai
Bangkok Beijing

3 5 k 47 km villes en croissance rapide

46 km villes rang 2 é%ﬁﬁgr;essb;ggp ;uulc;
par jour 30 km mégapoles sup.

par voiture _nnelles occidentales

Paris, Lyon, Londres, Berlin, Francfort,
Milan, Copenhague, Houston, SF, LA, Seattle

(S 38 min
par trajet
(aller simple)
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Diversification des solutions amenée par les citadins (vs. ruraux) & nouvelles générations.

Revenu
Zoneriche € L - . . 0
OB oo pce c Véhicules neufs mainstream Hypermobiles ~15%
Privée € 90 _ Utilisation accrue des
Besoins clés : 25% services de mobilité.
confort et efficacité Univers des acheteurs

_ Plus forte proportion parmi

................................................................................

de vehicules neufs T AAns | [a‘jeune génération.
Classe moyenne Altermobiles ~20% Jene s

Mobilité de base : € Mobilité durable
Multimodale . _
, i L € a des codts abordables
Besoins clés : Optimisation
temps et codts
Zone contrainte Mobilité contrainte ~40%
Mobilité de base : ) ) )
Le moins cher Transpart public, Véhicules d'occasion
Besoins clés : € :
Accessibilité et colts
Densité
Suburbain Métropole
=» 2 constats 1) Accessibilité : 2) Nouvelle mobilité principalement et Altermobiles,
Colt de la mobilité, de la voiture, en en complément des transports existants, de la voiture...

jeu pour les plus contraints.
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Les parts modales changent lentement. Les nouvelles mobilités restent faibles.

Evolution des parts des modes de transport (en nombre de déplacements)_entre 2008 et 2019

(mode principal du trajet)

0% 10% 20% 30% 400 50% 60%

W Voiture Marche M Transports en commun

Source: Enquétes Nationales Transport et Déplacement, INSEE
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27 |19

90%

Autre

2,7 1,7
100%

Ride-hailing < 1%
Taxi & VTC

Autopartage < 0,1%

100 000 utilisateurs actifs
soit < 0,2% des personnes
en age de conduire.

Trottinette &
vélopartage < 0.5%

40 000 vélos partagés en
France, la moitié a Paris.

15 000 trottinettes
partagées a Paris.
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Satisfaction clients par mode utilisé (échelle de 1 a 10)

Voiture : : : , Moto,
o Bus Rail Taxi VTC |Covoiturage| Vélo Marche
privee scooter
8,4
7,5 7,5 7,7 8,2 8,0 7,7
8,3 conducteur
6,9 6,7 6,6 6,9 6,9 7.6 7.4
6,8 conducteur
6,2 6,2 6,8 N.A. N.A. 7,2 7,1 6,6
Top 2
+/- 2%
5 o [
Base: Europe G5, Moyenne semaine & weekend (quotidienne hors vacances...)
Source: Etude clients mobilités Alliance Ml 2017
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Principaux points d’insatisfaction par mode (Pain points)

"Pain points" Europe G5

Voiture : : : . Moto,
L Bus Rail Taxi VTC Covoiturage Vélo Marche
privee scooter
1 Environnement | 1 Fiabilité 1 Fiabilité 1 Codt 1 Sécurité 1 Privacy* 1 Protection 1 Transporter 1 Protection /
2 Faire d'autres |1 Transporter |1 Privacy* 2 Besoin de 2 Colt 1 Transporter / meteo des objets meteo
choses des objets 1 Confort payer pour 2 Privacy* des objets 2 Faire d'autres |1 Protection 1 Transporter
1 Confort 1 Transporter chaque voyage 1 Besoin de choses /meétéo des objets
1 Privacy* des objets 3 Environnement payer pour 3 Transporter 1 Faire d'autres
3 Privacy* chaque voyage | des objets choses
4 Sécurité

* Privacy: intimité, confidentialité, promiscuité

Base: Europe G5, Moyenne semaine & weekend (quotidienne hors vacances...)

Source: Etude clients mobilités Alliance MI 2017
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Prix moyen par trajet zone rural et banlieues > grande ville

Part des trajets

Prix moyen par trajet
Domicile travail
Déplacement professionnels
Courses quotidiennes
Shopping

Loisirs pendant la journée
Enfants a I'école

Loisirs en soirée

Top 2
+/- 2%

Ville

Base: Europe G5, Moyenne semaine & weekend

Source: Etude clients mobilités Alliance MI 2017
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Centre-ville Banlieue Petite ville | Zone rurale
hors centre
19% 17% 11%
2.30 € 1,80 € 2.00 € 240 € 2.60 € 3,10 €
250 € 210 € 240 € 2,60 € 2,80 € 2,90 €
2,30 € 1,70 € 1,90 € 240 € 2,50 €
250 € 2,00 € 2,30 € 2,60 € 3,10 €
240 € 2.00 € 210 € 240 € 2.60 € 290 €
2,70 € 2,40 € 2,50 € 2,80 € 3,00 € 3,10 €
2,70 € 2,50 € 240 € 2,90 €
2,50 € 2,10 € 2,20 € 2,50 € 2,80 € 3,10 €
+ 50%
en prix par trajet
M%BILIZE 11
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Budget motorisation des ménages
Importance de I'automobile en zones rurales et urbaines vs. Paris.

Motorisation des ménages — France 2016

Colts annuels 8ooo0¢ 16  Nb véhicules
/ ménage 000 € 4 / ménage
6 000 € 1,2
5000 € \ 1
4000 € 0,8
3000 € 0,6
2000 € 0,4
1000 € 0,2
0€ 0

espaces ruraux ville moins de 20 khab ville entre 20 et 100 ville plus de 100 khab  région parisienne
khab

mmm dépense motorisation /ménage —nombre de veh/ménage

Source : Pipame (Péle interministériel de prospective et d’anticipation des mutations économiques) — Ministere de I'Economie France
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Grandes villes

Modele européen specifique, equilibré entre Transport en Commun et Automobile.
= Automobile dominante aux Etats-Unis.
* Transport en commun & vélo au Japon.
= Multimodale et flexible en Chine avec davantage de micromobilités et mobilités partagées

Part mode principal
(hors marche)

Transport en Commun et Automobile
+ vélo au Pays-Bas

dont pro, artisans... en VU

Paris IdF Madrid Manchester Amsterdam Moscow
Rotterdam

Rail + Bus 40,5 39,5 29 28,5 41,5
> Transport en Commun
\Voiture 46.5 47
dont partagé ’
Micromobilité 55 45
dont partagé ' '
Moto scooter 3 1
dont partagé
Ride hailing
Taxi VTC 2 2 3 2,5 3,5
Micro-transit > > 25 3 >

TC & vélo

Tokyo

Automobile dominante

LA Chicago

Multimodale

Guangzhou

12 16,5

4,5 3,5

1,5 1
2,5 2
2,5 2

25,5

Source: Etude clients mobilités villes Alliance MI 2019. Estimation par combinaison des fréquences déclarées avec des hypotheses d'intensité d'utilisation et de mode principal déclaré par type de déplacements
(domicile-travail, courses quotidiennes, soirées de loisirs... hors micro-déplacements majoritairement effectués a pied).
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02

Les services de mobilité automobile

Des solutions de mobilite efficientes. A demultiplier.



Mobilités automobiles a la demande & partagées.

~

Taxi & VTC . Autopartage  Location 2.0
Ride Hailing % /7
ﬁﬂéﬁ‘;ﬁ%i f’%ﬁgﬁ,’ / g Ville \ B2C Flotte B2B
(@) icabbi o% sarenow V. €2 zipcar W) ubeeqo
- ZITY M%BILIZE | share
Taxi 2.0pjgita1 & 3.0 giectrique & partage

/

Partage de voiture

Partage de trajet

Autopartage PaP

Covoiturage

Bl BI C 2
B -
& kla =
BlaBlaCar Buacon 3 getaround
Dida e = .
E ex drivy
KAROS S
" Je partage un trajet. | e’;'t;v . )
AUto-stop 2.0 5> o Je partage une voiture.
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https://www.karhoo.com/
https://www.karhoo.com/
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Taxi & VTC

VTC: nouvelle référence des services de mobilité

Utilisé par tous, a tout age, dans toutes les villes
La solution la plus pratique, la plus facile,

pour besoins ponctuels & spécifiques

Un service complémentaire

Reste une option colteuse, limitant 'utilisation a des occasions
spéciales ou partagés a plusieurs

Manque de disponibilité dans certaines villes

Professionnel

Partage de trajet

Covoiturage

Un vrai succes sur de longues distances
Apprécié des utilisateurs conducteur et passagers
Intéréts : économie & expérience sociale.
Non-utilisateurs ni attirés ni convaincus.

Les petits trajets restent un vrai challenge.
- le subventionner comme transport public
- voies de covoiturage...

Particuliers

Source: Etude clients Qualitative Europe Alliance Ml 2019

M%BILIZE

BEYOND AUTOMOTIVE

Mobilités automobiles a la demande & partagées : Point de vue clients

Autopartage

Un compromis idéal de disposer d’une voiture,
sans contraintes de propriété

Potentiel élevé, mais utilisation reste marginale, sporadique.

Principalement pour les déplacements dans le centre-ville,
a la fois en semaine et le week-end

Prix, disponibilité et limitation de couverture
restent les obstacles pour une utilisation plus large.

Considéré comme l'avenir de l'utilisation de la voiture

Partage de voiture

Autopartage PaP

Peu connu et trés peu utilisé
Vu comme alternative rapide et peu colteuse / location.
Considéré comme offrant plus de tracas que d'avantages

Trop risques : couverture assurance, zone grise légale, sécurité,
stress d’utiliser la voiture d’un autre, propreté...
- Plus grande confiance dans location traditionnelle

16 | Renault




Mobilité a la demande = électrique et partagée
=» autonome demain

Taxi 2.0 & VTC Taxi & VTC 3.0 Taxi & VTC 4.0
Ride Hailing VE & Partagé ,Mob_ilité autonome,,
électrique et partagée
' L-] @ uberPOOL R N T,
UB E R . \Une mobilite .
_ a la demande, .
Taxi NN ccorbonce.
= facile, abordable et *®
. efficiente, -
Autopartage Autopartage électrique = adémultiplier,
RN . pour rendre la ville
. N 3 = i m
Zipcar autolib’ g . plus efficace -
s etplus agréable. :
Location
9 Début du numérique et des plateformes %
2000 2005 2010 2015 2020 2025 2030
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https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Autolib_logo.svg?uselang=fr
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Pour des mobilités justes et decarbonees
a) Développer les véhicules électrigues



Développer et aider ce nouvel écosysteme

_ Réseaux Recyclage =
v

intelligents

>

ELECTRIC

VEHICLE
PARKING
ONLY
Bénéfices d’'usage

Flottes publiques

Bornes de recharge a domicile
et au bureau

Aides
A = financieres

Bornes publiques

19 | Renault
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Le VE, une révolution en 20 ans. A appréhender par les clients et les parties prenantes

Zoe ZE 40 Zoe ZE 50 Megane E-Tech

7= = 7=

= = = = = = =
2015 2016 2018 2019 2022 2030 2035
IIG] m IIG] @m ‘IIIIIIIIIIIIIIII»
Batterie 22 kWh Batterie 41 kWh Batterie 52 kWh Batteries 40 & 60 kWh ors n
Moteur 65 kW Moteur 80 kW Moteur 1 arrets
) ) R135 100 kw des ventes de vehicules thermiques,
1002150 km 170km 260 a 320 km 300 a 395 km 470 km de circulation dans certaines métropoles.
utilisation réelle utilisation réelle utilisation réelle utilisation réelle
Pour des mobilités justes et décarbonées
= Le véhicule électrique est économique a 'usage. = Le véhicule électrique est moins polluant, moins bruyant.
= Le colt de recharge est inférieur au cot du carburant. * Rouler en électrique, c’est contribuer a une meilleure qualité de I'air.
Entre 2 et 4 € /100 km en Europe en fonction du pays. = Zéro émission a l'usage, ni CO,, ni polluants atmosphériques
* Les dépenses d’entretien sont réduites. = Efficience énergétique :
= Le véhicule électrique permet de se déplacer en cas de - Zéro consommation pendant les phases de ralenti ou a l'arrét
circulation restreinte pour cause de pollution, dans les - Décélération ou le freinage récupératif
ZFE (Zones a faibles eémissions) = Peut étre utilisé avec de I'énergie 100% renouvelable
= Stationnement gratuit dans certaines municipalités
Mobility Service Experimentations Team — ihédate 21 janvier 2022 2BILIZE 20 | Renault
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Le véhicule électrique, une offre pratiguement compléte et abondante
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Compatibilité des enjeux environnementaux et sociaux
Le VE accessible : NOUVELLE DACIA SPRING

A partir de 17 390 € Nouvelle Spring Confort - Achat Intégral batterie incluse
Bonus éco de 4 695 € non déduit.

90 €/mois LLp (batterie incluse) sur 49 mois avec un 1¢' loyer de 7195 €,

= Un veéhicule électrigue Dacia
fidele a sa philosophie :

polyvalence et fiabilité
a prix imbattable.

= Motorisation 33 kW (45 ch)
= Batterie 27,4 kWh

= Autonomie jusqu’a
- 305 km cycle WLTP City
- 230 km cycle WLTP mixte

= Masse a vide 970 kg
MVODM

https://www.dacia.fr/gamme-vehicules/spring-electrique.html
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https://www.dacia.fr/gamme-vehicules/spring-electrique.html

Des véhicules électriques concus pour des services de mobilités justes et décarbonées

htt s://fr.media.mobilize.com/actualites/mobilize-co-

constru_it-ses-futures-offres-de-livraison-du-dernier-
kllometre-sur-le-terrain-fde-e3532.html
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https://www.mobilize.com/mobilize-for-companies/les-chiffres-cles-de-la-seule-voiture-qui-nest-pas-a-vendre/
https://fr.media.mobilize.com/actualites/mobilize-co-construit-ses-futures-offres-de-livraison-du-dernier-kilometre-sur-le-terrain-ff6d-e3532.html
https://www.renaultgroup.com/news-onair/top-stories/mobilize-dessine-moi-une-experience/
https://fr.media.mobilize.com/actualites/zity-by-mobilize-diversifie-son-offre-de-vehicules-en-autopartage-avec-dacia-spring-2308-e3532.html

FUR DUREE DE VIE
= E\E OGIOUE
R \I'Q
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Pour des mobilités justes et decarbonees

b) Développer et aider les services de
mobilité électriqgue et partagee



Services d’autopartage avec MOBILIZE
Répondre aux enjeux environnementaux et sociaux

M%BILIZE | share

BEYOND AUTOMOTIVE

ZITY

https://zity.eco/fr/

https://share.mobilize.fr/vehicules

!
e } U., H l

A

I

“7;]/
Al
AVl
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https://share.mobilize.fr/vehicules
https://zity.eco/fr/

Services d’autopartage avec MOBILIZE
Répondre aux enjeux environnementaux et sociaux

= Services de location de voiture en libre service,
sans chauffeur, avec un parcours client 100% digital, pour faciliter la mobilité des citoyens,
accessible en prix, tout en respectant I'environnement

et en mutualisant I'utilisation des véhicules et de I'espace public. ool ol
i e
Revenu e T
............................................................................ ===~y - =N
. € : o o
Mw.“édebﬁnér{cr‘e € "Station Based" "Free floating" ST
o Privée € : @0‘ ﬁ,‘
confort et efficacité
Classe moyenne
——— € : MO?AE'L%V!ZE | share ZITY by MGBILIZE
Besains ciés : Optimisation € :
temps et colts
Zone contrainte
e delf:efnoins cher
Besoins clés € :
Accessibilité et colts : o - e
.......................................................................... Densité
Rural Suburbain Métropole

" Autopartage :

- "Station Based" Voiture en libre service en boucle fermée ou entre bases établies par 'opérateur.
Location a I'heure, la 72 journée... week-end... jusqu’a 1 mois, toutes distances.

- "Free Floating" Voitures en libre service utilisable librement dans la zone desservie.
Location pour un trajet court (banlieue - centre ville) a la minute jusqu’a 3 jours

’/'{?ILIZE 27

BEYOND AUTOMOTIVE
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Une voiture partagée
remplace 5 a 10 véhicules
privés.

Des clients revendent un

véhicule.

MOBILIZE Autopartage
déja dans le TOP 3 des
CAR-SHARERS en Europe
avec ses deux offres
complémentaires,
répondant a 100 % des

besoins.

| Renault




Mobilize Share partenaire des territoires

Arcachon
11 000 habitants

v 57 véhicules 100% électriques

v Géré par le concessionnaire (Zoe

local
local

Luitré — Dompierre
1.900 habitants

v 2 Z0é

v' Géré par la Mairie

G

Luitré-Dompierre

Mobility Service Experimentations Team — ihédate 21 janvier 2022

v 57 véhicules 100% électriques

v Géré par le concessionnaire

M%BILIZE | share

BEYOND AUTOMOTIVE

Mobilize Share
(ex. Renault Mobility)

propose une plateforme de
mobilité pour répondre aux
différents besoins.

IKEA

v 100 trafic
v/ 33 magasins

Nice
340 000 habitants

, Spring, Kangoo)
v' Transporter les achats des

clients

v Ouvert au grand public

Mobilize Share s’adapte aux
spécificités et a la taille du
territoire.

Mobilize accompagne les
territoires sur la mobilité et

Rii I’énergie

& O e ;

M
. _ M%BILIZE | share

TouteS tal”es Déployé viaun GeStion par |a BEYOND AUTOMOTIVE
de ville partenaire local Mairie ou +
(concessionnaire) Mobilize
. o M%BILIZE PC'IWE."’
Pour la mobilité des résidents BEYOND AUTOMOTIVE EQEE IS
mais aussi des agents municipaux. J
MZBILIZE 28 [ Renault




RENAULT ,

Leader de I'autopartage
pour les voitures électrigues

. (o
9 500+ Z.E. en opération fin 2020 - > ® o

r~
L2 VEZY Bimingham

PY °
Amsterd
q London e ° ’ ...“‘
- CI) ®
Brussels . e ®
ZIT - s
| e Paris ‘ o ®
&= 600 Clerm( WL
® RENAULT TWIzY — -

EN T .
O80  “ D ryper

.

® RENAULT ZOE . A
Madrid —‘ (@

= .

ENAULT KANGOO Z.E. ®
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Helsinki

stockhom  CHIIMN O

Copenhague o

GreenMobility

Berlin
Warsaw @ro P|c0wr

Prague

Vienna

Rome

Malta @W

ANYTIME : ANYWHERE

@ Haifa m

ANYTIME : ANYWHERE
29

I Seoul

L Bogota

TFoz do Igua

Bermuda
Islands j.
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Karhoo, the leading platform for open mobility distribution

KARHOO Solutions v Sectors v Resources v KARHOO Solutions v Sectors v Resources v
Mobility for everyone, with everyone =7 - o Q \e!
y y y A [s= 7 s 1&1
Networks & Aggregators

TRAVEL HOSPITALITY ASSISTANCE FLEETS

MAAS PROVIDERS
Taxi & PHV aggregation

We do all the hard work of sourcing, contracting and connecting taxi
and PHYV fleets for you!

Through one integration, you quickly connect a global selection of
reliable providers and embed e-hailing natively in your app, keeping
your customers under your brand.

. 5 2 : OUR PROPOSITION FOR MAAS &)
We've developed the most comprehensive platform allowing travellers to hail and book

taxi rides from their preferred websites and mobile apps.

1.8 million vehicles

You're a provider? See our Fleet Solutions >

Trusted by leading brands

Bookingcom [E¥y WCwp Massasrary  renfe  cheapllae @ trainline ruuv} /Z'—..X_
ot

&= @"@* 7

O==0 :

[o=\ /9 e \a ' o
N = U == ]r% in(1,000)cities

TRAVEL HOSPITALITY ENTERPRISE ASSISTANCE

5t & last mile

FLEETS
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https://www.karhoo.com/

M /J B l LI Z E @ propos particuliers entreprises territoires actualités

BEYOND AUTOMOTIVE

Mobilize offre des solutions complétes et flexibles de gestion de
la mobilité, de I'énergie et des donnees Objectnfs ? Répondre aux
besoins des consommateurs, des entreprises, des villes et des

régions, faciliter la vie de chacun et accélérer la transition
énergétique.

toutes les solutions mobilize

https://www.mobilize.com/

ensemble vers le @ CO,

avec Mobilize, la mobilité se partage

et I'énergie se décarbone dans un environnement sécurisé

-~
-

pour les gy pour les _pourles- 3
particuliers entreprises territoires
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https://www.mobilize.com/
https://www.mobilize.com/mobilize-pour-les-territoires/petite-moyenne-grande-ville-comment-mobilize-travaille-avec-les-territoires-pour-inventer-une-mobilite-sur-mesure/
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Et demain: Une mobilité électrique,
hautement partagee...
et autonome.



RENAULT EZ-GO Une fenétre sur la ville

pour une mobilité électrique, autonome et hautement partagée.

M

|

™
== 4
=

i

\
11l
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RENAULT EZ-PRO Livraison du dernier kilometre & logistique urbaine,
électrigue, mutualisé, autonome... avec un opérateur concierge.
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RENAULT EZ-ULTIMO pour une expérience ultime de mobilité autonome.
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La conduite autonome
va arriver et concerne tous les domaines de la mobilité et du transport.

Véhicules Véhicules autonomes niveau 4 dédiés
particuliers et entreprises:

VP & VU Service de Mobilité Transport en commun Livraison
Navette & Bus & Logistique

.....

e

g £, =

o b - patix o
AR, i\

Renault EZ-ULTIMO

Renault SYMBIOZ Renault EZ-GO

Constructeur \/ \/

Niveau 2, #3, #47

. Opérateurs
Opeérations \/ de transport public collectif
de mobilité POTLP ’

logisticiens...
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Développer et apprendre la mobilité autonome depuis 2017

DRIVE£FUTURE
@ 5NES-GR0UPE

Conduite autonome #2

Services de mobilité L. Ly
Mobilité autonome De la Vision aux concepts véhicules...
[ T i Sy ' Software République

m‘ Yusoi
PeNA KARHOO

RCI
EZ-GO EZ-PRO

C’tﬂrﬂqsdgi/ MOB\LHV

Renault EZ-ULTIMO

. SECURITE
\ ACCEPTABILITE
/ MOBILITE AUTONOME

‘ o |
Renault SYMBIOZ Demo

Expérimentations - Phase 2
Développer, apprendre sur le terrain, expérience client & expertise

Expérimentations - Phase 1
Développer, apprendre sur le terrain, expérience client & expertise PARIS-SACLAY ~OUEN NORMADY
Y PARIS-SACLAY AUTONOMOUS ~ AUTONOMOUS
{AUTONOAMOUS CH;ONOMOUi LAS LA3
+ . »
‘0=“ .v’ " G
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
37 | Renault
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https://youtu.be/cUQY_fqlXiM

2017 — 2019 Expérimentations de mobilité autonome (Phase 1)

https://www.youtube.com/watch?v=Zy tvyOhLD8

https://www.youtube.com/watch?v=0ZPJT53pbu4

Paris-Saclay et Rouen Normandy Autonomous Labs

=» Développer, apprendre sur le terrain, et des eécosystemes, experience client & expertise

Je suis
i autonome!

>
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https://youtu.be/cU0Y_fqIXjM
https://www.youtube.com/watch?v=OZPJT53pbu4
https://www.youtube.com/watch?v=Zy_tvy0hLD8

2021 — 2023 Projet SAM :  Expérimentation de service de voiture a la demande
électrique, partagée et autonome, sur routes ouvertes.

PARIS-SACLAY ROU=N NORMANDY
AUTONOMOUS AUTONOMOUS
LA3 LA3

= Transport public particulier de personnes (T3P) partagé du VTC au Microtransit = Type transport public collectif de la métropole

= en zone urbaine et périurbaine = en zone urbaine dense dans le centre ville de Rouen

= déplacements du quotidien, entre points de rencontre visibles sur I'App
1. Intra
2. etinter campus,
3. connexion plateau vallée et commuting depuis la gare Le Guichet
(perspective du Grand Paris Express)

= desserte fine du centre-ville de Rouen, point a point d’arrét fixes

= Expérimentation complémentaire avec celles de Transdev Ligne 27 au Madrillet
et Ligne 34 rive gauche, permettant des évaluations multiservices autonomes.

= Cible : ensemble des acteurs du centre-ville : résidents, commercants,
employeés, visiteurs...

= Cible : ensemble des acteurs du plateau : résidents, étudiants, enseignants
et chercheurs, employés, visiteurs...

" 6 prototypes:
5 Renault ZOE Cab

= 4 a6 prototypes de
Renault ZOE Cab

1 Minibus Milla .
= Vitesse : - e el = Vitesse :
30 a 70 km/h > \\ - , T e 30 a 50 km/h
suivant la voie P N = = suivant la voie
- > “ S ‘} : s :\‘-J. 'r x — ; R N
= Couverture X AN R = Couverture
~ 5 km? : R ' S ~ 1 km?

50 km de voirie
sur Palaiseau, Gif,
et Orsay.

12 km de rues prévues

https://www.renaultgroup.com/news-onair/actualites/mobilite-autonome-et-partagee-renault-group-lance-de-nouvelles-phases-dexperimentation-a-paris-saclay-et-rouen/
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https://www.renaultgroup.com/news-onair/actualites/mobilite-autonome-et-partagee-renault-group-lance-de-nouvelles-phases-dexperimentation-a-paris-saclay-et-rouen/

-
=y
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Conclusion & Echanges



Pour des mobilités justes et decarbonées
(pas juste décarbonées)

Démultiplier la mise en place et I'usage des .. Préparer I’'avenement progressif des
mobilités efficientes existantes aujourd’hui. mobilités autonomes

« L’innovation ne vaut que si elle est partagée par tous,

si elle change le monde. » —
une mobilite

- Besoins de mobilité - Transformation des usages § _ > =
— 7 NN\ : électrique, hautement partagée, efficiente,
- Transition énergétique - Mobilité inclusive _ / /
pratique, facile, fluide, plus abordable,

plus respectueuse de I'environnement,

EnCeDioe favorisant la complémentarité avec les modes
a. doux et le rail, I'intermodalité,
Accélérer 'usage des véhicules électriques

" une circulation apaisée, plus fluide, plus sdre,
dans tous les territoires.

pour une ville plus efficace, plus fluide, plus
Développer et aider les services de Villes & propre, plus agréable.

e . , Gouvernements N :
mobilité electrique et partagee « une mobilité & plus haute valeur environnementale. »

Covoiturage, Autopartage, Taxi VTC y.c. MaaS

2021 2022 2023
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